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บทคัดยอ 

การพัฒนาประเทศใหหลุดพนจากกับดักประเทศรายไดปานกลาง กับดักความเหลื่อมล้ํารายได และ
กับดักความไมสมดุล ทําใหประเทศมีแนวทางการพัฒนาแนวใหมเพื่อตองการหลุดพนและกาวผานจากกับดัก
เหลานี้ แนวทางใหมที่กําลังพูดถึงนี้คือ แนวทางการพัฒนาตามโมเดลไทยแลนด 4.0 ซึ่งเปนเปาหมายที่
ประเทศตองบรรลุใหไดในอีก 20 ปขางหนา แตการจะกาวไปใหถึงปลายทางของเปาหมายได ประเทศไทย
ตองมีการพัฒนาสังคมใหมีคุณภาพใหเกิดควบคูกับแนวทางการพัฒนาใหมนี้ดวย และแนวคิดหนึ่งท่ีสามารถ
นํามาปรับใชในการสรางสังคมคุณภาพไดก็คือ แนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) ที่มีมิติการพัฒนาใน 
4 มิติ คือ มิติความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) มิติความครอบคลุมทาง
สังคม (Social Inclusion) มิติความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) และมิติการเสริมสรางพลังทาง
สังคม (Social Empowerment) โดยทั้ง 4 มิติจะทําใหมองเห็นภาพของการชวยลดความเหลื่อมล้ําและแกไข
ปญหาสังคมไทยใหเห็นเปนรูปธรรมมากขึ้น และหากมีการนําแนวคิดคุณภาพสังคมมาปรับใชในการปฏิบัติ
จริงก็จะสามารถนําพาประเทศไปสูสังคมคุณภาพไดตามเปาหมายท่ีวางไวในป 2575 
คําสําคัญ   คุณภาพสังคม  ความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ  ความครอบคลุมทางสังคม  ความสมานฉันท
ทางสังคม  การเสริมสรางพลังทางสังคม  
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Abstract 
In order to develop the statue of Thailand from the trap of middle- income country; 

to a higher income one to eliminate income inequality, and imbalance society, the country 
has to apply a new approach to escape and step through these traps.  The new approach 
mentioned is followed as Thailand 4.0 model, is a goal that the country must achieve over 
the next 20 years.  However, reaching this destination, Thailand needs to develop a quality 
society in line with this new development approach. The concept that we can use to create 
a quality society is Social Quality Concept, which is divided into four aspects, including Socio-
Economic Security, Social Inclusion, Social Cohesion, and Social Empowerment.  These four 
aspects will help the reduction of disparity and to solve the problems of Thai society in a 
more concrete way. If we can efficiently implement the concept of social quality, the country 
will achieve the society in accordance with the 2032 goal. 
Keywords:   Social Quality, Socio-Economic Security, Social Inclusion, Social Cohesion, Social 

Empowerment 

Viewpoint 

The Development of Thai Society toward  

Quality Society according to  

Thailand 4.0 Development Model 
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บทนํา 
 การขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศไทยไดเผชิญกับการเปล่ียนแปลงภายใตกระแส 
โลกาภิวัตนจากโลกในศตวรรษที่ 20 มาสูโลกในศตวรรษที่ 21 เปนการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางท่ี
กอใหเกิดโอกาส ภัยคุกคาม เง่ือนไขและขอจํากัดแนวใหมขึ้น การพัฒนาแนวใหมจึงจําเปนอยางยิ่งท่ี
จะตองพัฒนาขีดความสามารถที่แตกตางไปจากเดิม เมื่อกลาวยอนถึงชวงเวลาการพัฒนาการเจริญเติบโต
ของประเทศไทยท่ีผานมา ประเทศไทยไดเผชิญหนากับการพัฒนาในยุคของไทยแลนด 1.0 ที่ตั้งอยูบน
พื้นฐานของทรัพยากร ผลผลิตที่ไดสวนใหญมาจากภาคการเกษตร หลังจากนั้นเราจึงไดพัฒนาโมเดลไทย
แลนด 2.0 ขึ้นเพื่อมุงเนนพัฒนาอุตสาหกรรมเบาใหเกิดประสิทธิภาพ แตอุตสาหกรรมดังกลาวไมสรางให
เกิดมูลคาผลผลิตไดเทาที่ควร อุตสาหกรรมท่ีเกิดขึ้นเปนการพึ่งพิงอุตสาหกรรมจากประเทศอ่ืนเปนหลัก
และขาดเทคโนโลยีที่เปนของตนเอง และพัฒนามาสู โมเดลไทยแลนด 3.0 ตามแรงกดดันของกระแส  
โลกาภิวัตนที่ตองการเปดโลกทัศนการพัฒนามากข้ึน การหล่ังไหลเขามาของทุนและเทคโนโลยีที่มีความ
ทันสมัยจากภายนอกประเทศสงผลใหผลผลิตอุตสาหกรรมไทยมีความซับซอนข้ึน ผลผลิตท่ีไดสวนใหญ
เปนผลผลิตจากการผลิตอุตสาหกรรมหนักในโรงงานการผลิตขนาดใหญ เชน อุตสาหกรรมการผลิต
รถยนต อุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส เปนตน โครงสรางการผลิตไดถูกปรับเปลี่ยนจากการผลิต
เพ่ือทดแทนการนําเขาเปนการสงเสริมการผลิตเพื่อสงออกแทน ทําใหการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยมีอัตราการเติบโตที่สูงขึ้น อยางไรก็ตามการเติบโตเศรษฐกิจของประเทศไทยยังคงขาด
เสถียรภาพอยู อันเปนผลมาจากความผันผวนของเศรษฐกิจโลกที่เปลี่ยนแปลงไปทําใหผลผลิตการสงออก
มีอัตราลดต่ําและเศรษฐกิจของไทยขยายตัวชะลอลงโมเดลไทยแลนด 3.0 กลายเปนโมเดลที่สราง
ผลกระทบตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก และยังตองเผชิญกับดักความไมยั่งยืนในการพัฒนา 3 
ประเด็น คือ 1) กับดักประเทศรายไดปานกลางที่เปนผลมาจากการใชเครื่องมือการผลิตแบบเดิมมานาน
กวา 50-60 ป 2) กับดักความเหลื่อมล้ํารายไดที่มักเจอสภาพของคนรวยในประเทศมีจํานวนนอยและมี
เฉพาะกลุม แตคนยากจนมีจํานวนมากและเปนกลุมคนสวนใหญของประเทศ และ 3) กับดักความไม
สมดุลเกิดเปนการพัฒนาที่ไมยั่งยืน เพราะเนนการเจริญเติบโตดานเศรษฐกิจโดยขาดการคํานึงถึงดาน
สังคมและส่ิงแวดลอม  (Thailand 4.0Blue Print, Model for Driving to Security, Wealthy, and 
Sustainability, 2015) 

จากกับดักของประเทศท้ัง 3 กับดักขางตน คณะรัฐบาลจึงไดมีเปาหมายการขับเคลื่อนประเทศ 
โดยการนําพาประเทศใหขามผานกับดักทั้ง 3 มุงสรางประเทศไทยใหเปนประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน ซึ่งคณะรัฐบาลไดใชนโยบายไทยแลนด 4.0 เขามาขับเคลื่อนเพื่อ 1) มุงสรางความมั่นคงใหเกิด
จากภายในและสรางความเขมแข็งใหกับคนในประทศผานกลไกประชารัฐ 2) สรางความม่ังคั่งโดยการ
เสริมสรางศักยภาพในการแขงขัน และ 3) สรางความย่ังยืนโดยการพัฒนาที่รักษาสมดุลคํานึงถึงระบบ
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมไปพรอมกัน  โมเดลไทยแลนด 4.0 จึงถูกหยิบยกขึ้นมาเพ่ือนํามาใชเปน
เครือ่งมือที่ในการพัฒนาประเทศใหกาวหนาในยุคปจจุบัน 

นโยบายไทยแลนด 4.0 มีเปาหมายการปรับโครงสรางระบบเศรษฐกิจไปสูการเปน Value-
Based-Economy หรือ เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เปาหมาย ไทยแลนด  4.0 ไดกําหนดให
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ครอบคลุม 4 มิติ คือ 1) ความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ เนนการสรางมูลคาท่ีขับเคล่ือนดวยนวัตกรรม 
เทคโนโลยี และความคิดสรางสรรค ทําใหประเทศไทยพนจากการเปนประเทศที่มีรายไดปานกลาง 
ผลักดันใหเปนศูนยกลางธุรกิจของภูมิภาค ผลักดันใหเปนศูนยกลางตลาดของอาเซียน พัฒนาการวิจัยและ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 2) ความอยูดีมีสุขทางสังคม เนนการสงเสริมใหผูคนมีศักยภาพและสรางสังคม
คุณภาพใหเกิดขึ้น  โดยสรางโอกาสใหกลุมเปาหมาย 5 กลุม ไดแก กลุมเกษตรกรรายยอย กลุม 
OTOP/SMEs กลุมแรงงานไรฝมือ กลุมคนจนในเมือง กลุมผูสูงวัย  ใหมีศักยภาพในการจัดการดูแลตนเอง 
และเล้ียงชีพตนเองได เพื่อลดความเหลื่อมล้ํา ปรับเปล่ียนใหเปนระบบสวัสดิการสังคมอยางสมบูรณ 
เปล่ียนเกษตรกรใหเปน Smart Farmers เกษตรกรมีรายไดเพิ่มข้ัน ยกระดับวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม พัฒนาวิสาหกิจชุมชนและตอยอดดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม จนสามารถเขาสูตลาดไดตาม
แนวทางประชารัฐ  3) การยกระดับคุณคามนุษย เปนการพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณแบบโดย
การพัฒนา IQ และ EQ ใหอยูในเกณฑเฉลี่ยรอยละ 80-100 ยกระดับคุณภาพฝมือแรงงานใหสอดคลอง
กับความตองการและทิศทางการพัฒนาของประเทศและสงเสริมสนับสนุนการทําวิจัย และ  4) การรักษา
สิ่งแวดลอมโดยสงเสริมใหเกิดอุตสาหกรรมสีเขียว สงเสริมใหมีการจัดการขยะโดยชุมชน อนุรักษปาไม 
เพิ่มพื้นที่ปาและบริการจัดการน้ําอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมการทําเกษตรอินทรีย รวมไปถึงการปองกัน
ความเสี่ยงทางไซเบอรและการกอการราย และมีเปาหมายในการเปนเมืองนาอยู 1 ใน 10 อันดับของโลก  
( Thailand 4. 0 Blue Print and Operation Plan, Model for Driving to Security, Wealthy, and 
Sustainability, 2016) 

จากเปาหมายการพัฒนาตามโมเดลไทยแลนด 4.0 จะเห็นวา การพัฒนาในมิติความอยูดีมีสุขทาง
สังคมไดเนนความสําคัญของการสงเสริมใหผูคนมีศักยภาพและสรางสังคมคุณภาพใหเกิดข้ึน ในบทความนี้
จึงเนนการนําเสนอแนวทางการพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมคุณภาพเพื่อรองรับไทยแลนด  4.0 ขึ้น โดย
อาศัยแนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) เปนหลัก ทั้งนี้จะไดนําเสนอความหมายของคุณภาพสังคม
และทําความเขาใจในหลักการของคุณภาพสังคมใหมากข้ึน เนื่องจากแนวคิดดังกลาวถือเปนเรื่องใหม
สําหรับสังคมไทย จากนั้นจึงเสนอการพัฒนาตามแนวทางคุณภาพสังคมวาจะชวยลดความเหลื่อมล้ําและ
แกปญหาสังคมไทยไดอยางไรเพ่ือใหเห็นเปนรูปธรรมในการนําแนวคิดคุณภาพสังคมมาปรับใชในการ
พัฒนา ตลอดจนการนําเสนอนโยบายท่ีจะชวยเสริมใหสังคมไทยเปนสังคมคุณภาพตามโมเดลไทยแลนด 
4.0 ตอไป 

 
ความหมายของคุณภาพสังคม 

ในการนิยามความหมายของสังคมคุณภาพนั้น เราจะตองมีความเขาใจเบื้องตนวาสังคมคุณภาพ 
(Quality Society) จะเกี่ยวของอยางใกลชิดกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพสังคม (Social Quality) โดย
สังคมคุณภาพจะเปนผลจากการพัฒนาคุณภาพสังคม ทั้งนี้แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพสังคม ( Social 
Quality) เปนแนวคิดที่พัฒนาขึ้นโดยนักวิชาการจากประเทศยุโรปในชวงกลางของทศวรรษ 1990 ซึ่ง  
นิธิ เนื่องจํานง (Nuengjumnong, 2010, pp. 54-57) ไดอธิบายจุดเริ่มตนวาคณะกรรมาธิการยุโรป 
(European Commission) สองคณะ ประกอบดวยคณะกรรมาธิการยุโรปสังเกตการณการกีดกันทาง
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สังคม และคณะกรรมาธิการยุโรปสังเกตการณเรื่องผูสูงอายุ (European Commission Observatories, 
on Social Exclusion and on Aging and Older People) ไดริเริ่มโครงการศึกษาแนวทางในการ
ดําเนินมาตรการปกปองทางสังคม (Social Protection System) สําหรับกลุมคนชายขอบกลุมตาง ๆ ให
เปนไปในทิศทางเดียวกันในหมูประเทศสมาชิก เนื่องจากในขณะนั้นแตละประเทศจะมีรูปแบบของการ
ดําเนินมาตรการปกปองทางสังคมที่คอนขางหลากหลาย หลังจากการศึกษาเปนระยะเวลา 5 ป ใน ค.ศ. 
1997 คณะกรรมาธิการยุโรปไดประกาศถึงความเห็นพองตองกันที่จะสรางระบบปกปองทางสังคมรวมกัน 
โดยไดออกเปนแถลงการณอัมสเตอรดัม เรื่องคุณภาพสังคมของยุโรป (Amsterdam Declaration on 
the Social Quality 1997) ในแถลงการณดังกลาวไดระบุวา “ประชาชนในยุโรปจะไมสามารถยอมรับ
การที่ยุโรปจะเต็มไปดวยคนวางงานจํานวนมาก คนจนที่กําลังเพิ่มข้ึน และคนท่ีมีขอจํากัดในการเขาถึง
บริการทางสาธารณสุขและสังคม” แถลงการณดังกลาวไดรับการลงนามโดยนักวิชาการจํานวน 74 คน
จากหลากหลายสาขาท้ังสังคมวิทยา รัฐศาสตร นิติศาสตร เศรษฐศาสตร และตอมาในป 1999 ไดมีการ
เพิ่มข้ึนของนักวิชาการที่สนับสนุนแนวคิดคุณภาพสังคมกวา 800 คน  
 แนวทางการพัฒนาคุณภาพสังคมจึงมีจุดมุงหมายที่ชัดเจนเพื่อกอใหเกิดสังคมที่มีคุณภาพ  ซึ่ง
ตามความเห็นของ Walker (1998, p. 109, as cited in Vajirakachorn, 2010, p. 21) กลาวไววา เปน
สังคมที่สมาชิกมีความสามารถและเขามีสวนรวมในกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในสังคมทั้งดานสังคมและเศรษฐกิจ 
และการเขามีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาวจะอยูภายใตสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพพื้นฐาน 
และระบบสวัสดิการที่เหมาะสมในชุมชน โดยเฉพาะความสามารถที่จะเขามามีสวนรวมนั้น สมาชิกของ
สังคมทุกๆ คนจะตองมีโอกาสในระดับที่ยอมรับไดในดานความม่ันคงทางเศรษฐกิจ (Economic 
Security) สมาชิกทุกคนไดรับการยอมรับอยางเทาเทียมกัน (Social Inclusion) อาศัยอยูในชุมชนที่มี
ความสมานฉันท (Cohesive Communities) และมีการเสริมพลังใหเกิดมากข้ึน (Empowerment) ที่จะ
พัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ 
 Beck et al. (2001) ไดสรุปมิติของคุณภาพสังคมซึ่งมีลักษณะเชื่อมโยงกันเปน 4 มิติ ไดแก 
ความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) ความครอบคลุมทางสังคม (Social 
Inclusion) ความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) และการเสริมสรางพลังทางสังคม (Social 
Empowerment) แสดงไดดังภาพที่ 1 
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กระบวนการทางสังคม 

 

 ความม่ันคงทางสังคมและเศรษฐกิจ   ความสมานฉันททางสังคม 

  - สิ่งจําเปนพื้นฐาน        - เศรษฐกิจ 
  - ที่อยูอาศัย        - สถานภาพทางสังคม 
  - สุขภาพและการดูแลสุขภาพ       - การเมือง 
  - การทํางาน        - ความปลอดภัยสาธารณะ 
           - ความเอื้ออาทรตอกัน     
ระบบสถาบัน         ชุมชน กลุม 
องคการ          ครอบครัว 
  - สวัสดิการสังคม       - สังคมและวัฒนธรรม 
  - ตลาดแรงงาน       - การเมือง 
  - การบรกิารสุขภาพ      - เศรษฐกิจ 
  - การศึกษา       - จิตวิทยาสังคม 
  - การบริการชุมชน    
 ความครอบคลุมทางสังคม การเสริมสรางพลังทางสังคม 

 

กระบวนการที่เกี่ยวของกับปจเจกชน 
 

ภาพที่ 1 แสดงมิติของคุณภาพสังคม 
ที่มา: Beck et al., 2001, p. 352. 

 
1.  ความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) ไดครอบคลุมใน 2 มิติ 

คือ การที่ความตองการพื้นฐานซึ่งตอบสนองความจําเปนในแตละวันของบุคคลไดรับการค้ําประกันโดย
ระบบ และหนวยงานท่ีเปนผูจัดหรือผูดูแลดานสวัสดิการในระดับพื้นฐาน และการเพิ่มโอกาสแกบุคคล 
(Life Chances) การขยายทางเลือกใหแกบุคคลในการดํารงชีวิต  ประกอบดวย การคุมครองเก่ียวกับ
ความจําเปนพ้ืนฐานดานการมีงานทํา ดานที่อยูอาศัย ดานการมีสุขภาพที่ดี และดานความมั่นคงทาง
ทรัพยากร 
 2.  ความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) หัวใจหลักของคุณภาพสังคมอีกประการหนึ่ง
ก็คือ ประเด็นเกี่ยวกับความเปนพลเมือง (Citizenship) ซึ่งมีการถกเถียงอยางกวางขวางในที่ประชุม
เกี่ยวกับสิทธิพลเมืองและสิทธิทางสังคม ความเปนพลเมืองเนนถึงโอกาสที่บุคคลจะมีสวนรวมในทาง
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และระบบวัฒนธรรม รวมถึงการมีสวนรวมในสถาบันตาง ๆ ในสังคม การมี
สวนรวมนี้ในกิจกรรมของรัฐจะครอบคลุมใน 3 ดาน คือ ความเปนไปไดในการมีสวนรวมเสนอความเห็น

คุณภาพสังคม 
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และปกปองผลประโยชนของบุคคล การค้ําประกันสิทธิตามกฎหมายของบุคคลท้ังในสวนปจเจกบุคคล
และสวนรวม และการมีสวนรวมในกิจกรรมตามความสมัครใจ 

3.  ความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) เปนการแสดงถึงระดับของความสัมพันธ
พื้นฐานในสังคม (Primary Social Relationships) ระดับของความสมานฉันทที่ยอมรับไดจะตองเปน
ระดับที่คนทุก ๆ คนในสังคมสามารถที่จะอยูในสังคมในฐานะของมนุษยอยางแทจริง และในทางตรงกัน
ขามความขัดแยงทางสังคมจะแสดงออกในลักษณะของความแตกตางระหวางกลุมคนในมิติฐานะทาง
เศรษฐกิจ สถานภาพทางสังคม ความคิดเห็นทางการเมือง ความปลอดภัยของคนในชุมชน และความเอ้ือ
อาทรตอกัน ซึ่งความสมานฉันททางสังคมนี้จะเกี่ยวของกับสภาพท่ีเปนวัตถุ ความรู สึกและศักดิ์ศรีของ
ความเปนมนุษย 
 4.  การเสริมสรางพลังทางสังคม (Social Empowerment) เปนเรื่องของการพัฒนาใหบุคคลมี
ขอบเขตในการเลือกดํารงชีวิตมากขึ้น ( Increasing the Range of Human Choice)  เสริมสราง
ความสามารถหรือสมรรถนะสวนบุคคลในอันที่จะเขามีสวนรวมในทางสังคมและวัฒนธรรม การเมือง 
เศรษฐกิจ และจิตวิทยาสังคม ซึ่งเปาหมายหลักของการเสริมสรางพลัง คือ การสงเสริมใหคน (People) 
สามารถเปนพลเมือง (Citizens) ที่มีศักยภาพ และมีอํานาจอยางแทจริง  
 

การพัฒนาตามแนวทางคุณภาพสังคมจะชวยลดความเหลื่อมลํ้าและแกปญหา
สังคมไทยไดอยางไร 
 แนวคิดคุณภาพสังคมถือเปนเร่ืองใหมสําหรับสังคมประเทศไทย ดวยเหตุที่แนวคิดนี้ยังไมเปนที่
รูจักกันในวงกวางทั้งในแวดวงวิชาการและบุคคลทั่ว ๆ ไป การใหความสําคัญจึงยังนอยอยู ในบทความนี้
ไดนําเสนอหลักการตามแนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อแกไขจุดออนและ
สรางดุลยภาพใหเกิดขึ้นระหวางการวัดผลการพัฒนาท่ีมุงเฉพาะตัวชี้วัดดานเศรษฐกิจเพียงอยางเดียวมาสู
การมุงเนนตัวชี้วัดทางดานสังคมที่มีความสําคัญไมตางไปจากกัน วามีสวนชวยในการลดความเหล่ือมลํ้า
และแกไขปญหาในสังคมไทยอยางไร โดยใชหลักการตามแนวคิดที่สําคัญของ Beck, et al. (2001) ทั้ง 4 
มิติ ไดแก ความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) ความครอบคลุมทาง
สังคม (Social Inclusion) ความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) และการเสริมสรางพลังทาง
สังคม (Social Empowerment) ใหความสําคัญกับระดับปจเจกบุคคลและสังคม ไมยึดการสรางคุณภาพ
สังคมเพียงอยางเดียวแตยังขยายรวมถึงการพัฒนาสังคมแบบองครวมท่ีใชหลักการบูรณาการสังคมในทุก
มิติเขาไวดวยกัน เนนความสําคัญทั้งในเชิงรูปธรรมและนามธรรมใหครอบคลุมแตละมิติและสามารถนําไป
ปรับใชในการแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคมได ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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 มิติความม่ันคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – economic Security) ใหความสําคัญใน 4 
ประเด็นที่มีผลตอความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ คือ  

1.  สิ่งจําเปนขั้นพื้นฐาน โดยในลักษณะของความพรอมดานกฎหมาย ตองผลักดันใหมีการ
ปรับแกไขกฎหมายที่ยังลาสมัยและไมสามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนในยุคไทยแลนด 
4.0 เชน การปรับแกไขกฎหมายทางการคาที่ไมสนับสนุนนายทุนรายใหญที่ครอบครองกิจการสวนใหญ
ของประเทศ แตสงเสริมใหมีธุรกิจขนาดยอยแบบหลากหลายเพื่อเปนการกระจายรายไดและลดชองวาง
ของรายไดระหวางคนจนกับคนรวยใหแคบลง เปนตน รวมไปถึงการสนับสนุนจากภาครัฐในเร่ือง
งบประมาณและการบริการตาง ๆ เพื่อสาธารณชนควรตองถูกผลักดันใหเกิดมากข้ึน เพื่อสรางความ
จําเปนขั้นพ้ืนฐานใหกับประชาชนไดอยูดีมีสุข 

2.  การจางงาน มีการคุมครองการจางงานหรือปรับกฎหมายการจัดหางานใหสอดรับกับกําลัง
แรงงานภายในประเทศ รวมไปถึงการฝกทักษะของแรงงานใหมีศักยภาพตามแนวทางการพัฒนาไทย
แลนด 4.0 ที่สงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพของแรงงานจากแรงงานทักษะตํ่าไปสูแรงงานท่ีมีความรู มี
ความเชี่ยวชาญและมีทักษะสูงตามสายวิชาชีพ เนนใหเกิดการสรางแรงงานพันธุใหมที่สามารถนําเอาไอที
เขามาใชในการปฏิบัติงาน โดย นพวรรณ จุลกนิษฐ กรรมการผูจัดการ บริษัทจัดหางาน  จอบส ดีบี 
(ประเทศไทย) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติของแรงงานพันธุใหมในยุคนี้ควรมีคุณสมบัติ 7 ประการ  
คือ 1) ทันโลกทันเหตุการณ 2) ใชเทคโนโลยีเปน 3) มีทักษะดานภาษา 4) จัดการขอมูลได 5) เปนน้ําคร่ึง
แกว 6) ปรับตัวไดดี และ 7) มีความสามารถหลากหลาย (Economic News Team, Post Today, 
2016) 
 3.  ที่อยูอาศัย การเสริมสราง สนับสนุนสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใหแกประชาชน เปดโอกาสให
ประชาชนทุกคนไดอยูอาศัยในท่ีดินที่เปนของตนเอง โดยรัฐบาลควรสนับสนุนจัดหาส่ิงอํานวยความ
สะดวกตามปจจัยพื้นฐานใหแกประชาชน หรือหากเปนบุคลคลเรรอนหนวยงานภาครัฐควรจัดสวัสดิการ
ดานที่อยูอาศัยใหกับบุคคลกลุมนี้โดยการสรางที่อยูอาศัยชั่วคราว ดังตัวอยางของบานมั่นคงท่ีอยูภายใต
การสนับสนุนของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) หรือ พอช. โดยจัดสรางที่อยูอาศัย
ชั่วคราวในเขตบางกอกนอย-ตลิ่งชัน ใหแกกลุมบุคคลเรรอน สนับสนุนบานใหมของคน (เคย) ไรบาน
สงเสริมอาชีพใหแกบุคคลเรรอนไดพัฒนาทักษะความสามารถและดึงศักยภาพในตัวตนออกมา สามารถ
เล้ียงชีพตนเองและครอบครัวได จนมีบานเปนของตนเอง มีอาชีพ มีเงินออมและนําไปสูบานที่อบอุน  
มั่นคงปลอดภัย  
 4.  สุขภาพ ใหความสําคัญกับความพรอมของบริการทางดานสาธารณสุขที่เพียงพอตอความ
ตองการ มีความพรอมในการรักษาผูใชบริการใหไดรับการบริการที่เพียงพอ การจะสรางสังคมคุณภาพใน
ดานสุขภาพจําเปนตองสนับสนุนใหทุกคนมีสุขภาพที่ดี มีการพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีทางการ
แพทยที่มีประสิทธิภาพสูงในการรักษาผูปวย พัฒนาอุปกรณอัจฉริยะ หุนยนต เทคโนโลยีเมคาทรอนิกส 
(Smart Device, Robotics & Mechatronics) ซึ่งเปนอุปกรณที่ทันสมัยสามารถทําการชวยเหลือ ผาตัด
ผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพ เมื่อประชาชนไดรับบริการสุขภาพท่ีดีก็จะเกิดประโยชนตอการเติมกําลัง
และเติมศักยภาพที่ดีใหกับสังคมตอไป 
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ตารางท่ี 1 แสดงประเด็นหลักและเกณฑการประเมินปจจัยนําเขา และผลลัพธขององคประกอบ 
คุณภาพสังคมในแตละมิติ (ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม) 

ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
สิ่งจําเปน
พื้นฐาน 

ความพรอมดานกฎหมาย การสนับสนุน
ดานรายได การค้ํ าประกันถึงความ
พรอมดานบริการพื้นฐาน 

จํานวนของงบประมาณและบริการท่ี
เตรียมไวในการใชจายสําหรับสิ่งจําเปน
พื้นฐาน (ในภาพรวมและคาเฉลี่ยราย
หัว) 

การจางงาน การคุมครองการจางงาน กฎหมาย
เก่ียวกับการจัดหางาน บริการการจัดหา
งาน และการฝกทักษะเพิ่มเติม 

ขอบเขตและจํานวนของงาน  
การคุมครองการจางงานและการบริการ
ฝกทักษะเพิ่มเติมที่จัดเตรียมไว 

ที่อยูอาศัย สวัสดิการและการสนับสนุนดานท่ีอยู
อาศัย ระเบียบเกี่ยวกับการเปนเจาของ
ที่อยูอาศัย การจัดสวัสดิการบานพัก
สําหรับคนเรรอน 

ขอบเขตและจํานวนของสิ่งอํานวยความ
สะดวกในที่อยูอาศัยและการบริการที่
จัดเตรียมไว 

สุขภาพ ระดับความพรอมของบริการ ( เชน 
จํานวนบุคลากร และเตียงสําหรับผูปวย) 

ขอบเขตและจํานวนของบริการดาน
สาธารณสุขท่ีมีการจัดเตรียมไว (การ
ดําเนินการ ยา และเครื่องมือในการ
รักษา) 

ที่มา: Beck et al., 2001, p. 142 

 
 มิติความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) ใหความสําคัญใน 8 ประเด็นที่มีผลตอ
ความครอบคลุมทางสังคม คือ 
 1.  ความครอบคลุมของระบบสวัสดิการสังคม หากตองการพัฒนาใหสังคมมีคุณภาพในระบบ
สวัสดิการตองเปดโอกาสใหประชาชนทุกกลุมในสังคมไมเพียงเฉพาะบุคคลธรรมดาทั่วไป อยางเด็ก สตรี 
ผูสูงอายุ และคนพิการเทานั้น แตหมายรวมถึงบุคคลกลุมชายขอบท่ีเปนแรงงานนอกระบบ อยางเชน 
แรงงานจากชนกลุมนอย แรงงานตางดาวแบบถูกกฎหมายที่ยังเขาไมถึงการใหบริการสวัสดิการทางสังคม
และยังไมไดเขาระบบประกันสังคมที่ดูแลดานสาธารณสุขใหบุคคลกลุมนี้ไดรับสิทธิที่พึงมีไมถูกลิดรอน
สิทธิที่พึงไดรับการจัดสรรจากภาครัฐตามความเหมาะสม  การสรางระบบสวัสดิการสังคมท่ีดี มีความ
ครอบคลุมกับทุกกลุมจึงเปนสวนสําคัญสําหรับการเกิดความเทาเทียมกันในสังคมที่เริ่มจากการเขาถึง
บริการสวัสดิการสาธารณะของรัฐ และเปนแรงขับเคล่ือนใหเกิดสังคมคุณภาพผานระบบสวัสดิการที่ดีและ
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การพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมคุณภาพเพื่อรองรับไทยแลนด 4.0  

มีคุณภาพสามารถตอบสนองตอความตองการของบุคคลทุกกลุมไดอยางเหมาะสมทั้งในระดับปจเจก 
ระดับชุมชน และระดับสังคม 

2.  ความครอบคลุมของการจางงาน เพื่อใหเกิดสังคมคุณภาพตองปรับเปลี่ยนกฎหมายใหมี
ความสอดคลองกับการพัฒนาในยุคไทยแลนด 4.0 เชน การปรับกฎหมายภาษีใหกลุมบริษัทเอกชนที่มี
การจางงานกลุมผูดอยโอกาส เปนตน สรางโอกาสในการจางงานใหแกกลุมผูดอยโอกาสในสังคม กลุมคน
ชายขอบ โดยเฉพาะชนกลุมนอยที่ขาดโอกาสในการทํางานหรือเปนแรงงานนอกระบบที่ไมไดรับการดูแล
ตามสิทธิที่พึงไดรับจากนายจาง หรือผูดอยโอกาสในกลุมผูสูงอายุที่ขาดอาชีพแตยังมีศักยภาพในการ
ทํางานอยู  สรางชองทางการเขาถึงบริการหางาน สนับสนุนผูมีรายไดนอยใหคนยากจนไดพัฒนาทักษะ
ฝมือแรงงาน ตอยอดทักษะการทํางานภายใตฐานความรูที่ทันสมัย และพัฒนามาตรฐานวิชาชีพหรือทํา
วิจัยใหมีคุณภาพ ขยายการสงเสริม ซอม สรางอาชีพใหมใหชุมชนเพ่ือสรางรายไดใหเพียงพอตอการยังชีพ 

3.  ความครอบคลุมของระบบสวัสดิการท่ีอยูอาศัยเพื่อพัฒนาไปสูโมเดลไทยแลนด 4.0 การ
กระจายระบบสวัสดิการที่อยูอาศัยตองมีความครอบคลุมใหโอกาสการไดรับสวัสดิการที่อยูอาศัยแก
ประชาชนทุกกลุมในสังคม เชน กลุมผูมีรายไดนอยที่เปนกลุมคนสวนใหญของประเทศ ไมมีที่อยูอาศัยบน
พื้นที่ของตนเอง รัฐตองสนับสนุน สงเสริมใหไดรับสิทธิและโอกาสในการมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง โดย
ชวงเวลาท่ีผานมารัฐไดมีการสนับสนุน สงเสริมระบบสวัสดิการนี้ไปบางแลวจาก “โครงการบานประชา
รัฐ” เพ่ือใหบุคคลผูมีรายไดนอยและผูมีรายไดประจําที่ไมเคยมีกรรมสิทธิ์ในที่อยูอาศัยมากอนไดรับสิทธิ
ใหมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง ดังนั้น การสนับสนุนประชาชนใหมีกรรมสิทธิ์ในท่ีอยูอาศัยตามโครงการ
ดังกลาวจึงเปนการสนับสนุนระบบสวัสดิการดานที่อยูอาศัยใหเกิดความครอบคลุมและไดรับการแกไข
ปญหามากข้ึน อยางไรก็ตาม โครงการดังกลาวอาจยังไมเพียงพอตอความตองการแกไขปญหาสังคมในวง
กวางเทาใดนัก รัฐจึงควรสนับสนุนหรือสงเสริมโครงการนี้ใหตอเนื่อง เพื่อขยายระบบสวัสดิการที่อยูอาศัย
ใหครอบคลุมกับความตองการของประชาชนในทุก ๆ กลุม 

4.  ความครอบคลุมของบริการดานสุขภาพ การสรางสังคมที่มีคุณภาพตองสรางบริการดาน
สาธารณสุขใหครอบคลุมกับทุกกลุมเปาหมาย โดยไดรับบริการท่ีดีสนองตอบตอความตองการของ
ประชาชนอยางเพียงพอ ขยายการดําเนินงานจัดการปญหาสุขภาพของพ้ืนที่ลงไปในระบบสุขภาพระดับ
อําเภอ เพื่อประชาชนและชุมชนสามารถพึ่งตนเองได ไมทอดท้ิงกัน มีเครือขายบริการสาธารณสุขที่มี
คุณภาพ มีมาตรฐาน ไดรับความไววางใจจากประชาชน เจาหนาที่ใหบริการอยางทั่วถึง ไมกีดกันหรือ
แบงแยกเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสงเสริมนโยบายการดําเนินงานระบบสุขภาพระดับอําเภอใหทั่ว
ครอบคลุมทุกพื้นที่ เพื่อใหประชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เปดโอกาสในประชาชนมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองในถ่ินที่อยู 

5.  ความครอบคลุมของระบบและบริการดานการศึกษา สังคมคุณภาพท่ีจะเกิดข้ึนตามโมเดล
ไทยแลนด 4.0 การศึกษาตองนําหนา ระบบการศึกษาจะตองถูกปฏิรูปใหมีคุณภาพเพื่อพัฒนาประชาชน
ใหเปนมนุษยที่สมบูรณในศตวรรษที่ 21 โดยการเรียนรูเพื่อกาวไปสูการสรางสังคมคุณภาพไดตองมีการ
ปรับเปลี่ยน 3 เรื่องสําคัญ คือ 1) การปรับเปลี่ยนเปาหมายและระบบการบริหารจัดการการเรียนรูทั้ง
ระบบ  2) การปรับเปล่ียนกระบวนทัศนและทักษะครู  3) การปรับเปลี่ยนหลักสูตรและรูปแบบการเรียน
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การสอน (Thailand 4.0Blue Print and Operation Plan, Model for Driving to Security, Wealthy, 
and Sustainability, 2016, p. 26) โดยการสนับสนุนใหเกิดนวัตกรรมทางการศึกษาที่เนนใหการศึกษา
เรียนรูไมมีคําวาสิ้นสุด ทุกหนแหงคือการเรียนรูไมมีขีดจํากัดเพียงในชั้นเรียน โรงเรียนและครูรวมกันสราง
นวัตกรรม องคความรูทางเทคโนโลยีวิทยาศาสตร/สังคมศาสตร เพื่อสรางและพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะ 
เนนการคิดวิเคราะหใหมากกวาการทองจํา แสวงหาความรูดวยตนเองและพัฒนาตอยอดองคความรูให
ใชไดจริงในเชิงปฏิบัติการพรอมทั้งบูรณาการสังคมใหครอบคลุมแบบองครวม และไมสนับสนุนการศึกษา
เพียงในระบบเทานั้น แตยังสนับสนุนการศึกษานอกระบบ เพื่อใหเกิดความครอบคลุมในการศึกษาเรียนรู
และขยายไปสูกลุมผูดอยโอกาสทางสังคมอ่ืน ๆ ที่อาศัยอยูหางไกลจากระบบการศึกษาใหไดรับสิทธิทาง
การศึกษาอยางเต็มที่พรอมที่จะพัฒนาตนเองและตอยอดการเรียนรูไดอยางไมสิ้นสุด 

6.  ความครอบคลุมของระบบการเมืองตองมีการกระจายอํานาจไปสูหนวยการปกครองสวน
ทองถิ่น ทั้งในเร่ืองการเพิ่มงบประมาณและพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานใหมีศักยภาพสูง เพื่อใหการ
ดําเนินงานขับเคลื่อนเปนไปไดงายและสะดวก สามารถรับฟงทัศนะความคิดเห็นผานการมีสวนรวมของ
ประชาชนไดอยางทั่วถึงมากกวา ซึ่งแตละพื้นที่มีบริบทท่ีแตกตางกันออกไป ความตองการหรือจุดเนนการ
พัฒนายอมมีความแตกตางดวยเชนกัน และส่ิงสําคัญในการพัฒนาการกระจายอํานาจไปยังองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นก็คือ การสรางความเชื่อมั่นการบริหารงานภายใน เนื่องจากการบริหารงานที่มีความ
สุจริต โปรงใส และยุติธรรมชวยสรางหลักธรรมภิบาลท่ีดีในการบริหารงานภาครัฐ ประชาชนยอมไวใจ
และมีความเชื่อมั่นในองคกรปกครองสวนถิ่นนั้น ๆ รวมกันพัฒนา ขับเคลื่อนงานในพ้ืนที่ไปสูการปฏิบัติ
และเกิดประสิทธิผลในเชิงประจักษไดเปนอยางดี  

7.  ความครอบคลุมของการบริการในชุมชน บริการพื้นฐานในชุมชนที่รัฐสามารถจัดสรรใหใน
เบื้องตน ไดแก บริการสรางพื้นที่สาธารณประโยชนในชุมชน บริการสรางอาชีพใหแกผูวางงาน บริการจัด
กิจกรรมตามงานประเพณีสําคัญ ๆ อยางวันพอ วันแม วันเด็ก วันเขาพรรษา ฯลฯ เพื่อสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน สวนกิจกรรมการใหบริการอ่ืนที่นอกเหนือจากนี้อาจ
มีความแตกตางกันออกไปข้ึนอยูกับความตองการของประชาชนในพ้ืนที ่ดังนั้น การทําใหสังคมดีมีคุณภาพ
นั้นอาจตองใชการมีสวนรวมของประชาชนเปนแนวทางสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาในพื้นที่ดวยเพื่อใหการ
บริการในชุมชนจากรัฐตอบสนองความเห็นชอบรวมกันของประชาชนในชุมชน 

8.  ความครอบคลุมเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคม สังคมคุณภาพเกิดข้ึนไดหากสถานภาพทาง
สังคมของบุคคลทุกคนไดรับการยอมรับจากสังคม ไมวาจะเปนสถานภาพบทบาททางเพศ เชื้ อชาติ 
การศึกษา อาชีพ ฯลฯ เหลานี้ตองไดรับการยอมรับจากสังคม ไมถูกกีดกัน ลดทอนคุณคาหรือศักดิ์ศรีของ
ความเปนมนุษย และมีโอกาสในการไดรับสิทธิทางสังคมไดเทาเทียมกับทุกคนในสังคม หรือการปรับปรุง
กฎหมายการกีดกันการสมรสในกลุมรักรวมเพศจะตองไดรับการแกไขและปรับเปลี่ยนใหเทาทันตอ
สถานการณการพัฒนาที่กาวไปขางหนา ประเทศตองเปดโลกทัศนการพัฒนาการอยูรวมกันในสังคมที่ทุก
คนมีสิทธิ บทบาทที่เทาเทียมกัน นี่คือสิ่งสําคัญในการสรางสังคมคุณภาพท่ีกาวเขาสูการพัฒนาตามโมเดล
ไทยแลนด 4.0  
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ตารางท่ี 2 แสดงประเด็นหลักและเกณฑการประเมินปจจัยนําเขา และผลลัพธขององคประกอบ 
คุณภาพสังคมในแตละมิติ (ความครอบคลุมทางสังคม) 

ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
ความครอบคลุม
ของระบบ
สวัสดิการสังคม 

ความพรอมดานกฎหมาย การสนับสนุน
ดานรายได การค้ําประกันถึงความพรอม
ดานบริการพื้นฐาน 
 

สัดสวนของผูตองการสวัสดิการและ
ไดรับการสนองตอบการกระจายตัว
ของชองทางการเขาถึงบริการดาน
สวัสดิการสงัคม 

ความครอบคลุม
ของการจางงาน 

การคุมครองการจางงาน กฎหมาย
เก่ียวกับการจัดหางาน บริการการจัดหา
งาน และการฝกทักษะเพ่ิมเติม 

สัดสวนของผูตองการหางานที่
สามารถหางานได 
การกระจายตัวของชองทางการ
เขาถึงบริการดานการจัดหางาน 
 

ความครอบคลุม
ของระบบ
สวัสดิการที่อยู
อาศัย 

สวัสดิการและการสนบัสนุนดานที่อยู
อาศัย ระเบียบเก่ียวการเปนเจาของที่อยู
อาศัย  
การจัดสวัสดิการบานพักสําหรับคนเรรอน 

สัดสวนของผูตองการที่อยูอาศัยและ
ไดรับการสนองตอบจากจํานวนของ
ผูตองการที่อยูอาศัยทั้งหมด 

ความครอบคลุม
ของบริการดาน
สุขภาพ 

ระดับความพรอมของบริการ (เชน 
จํานวนบุคลากร และเตียงสําหรับผูปวย) 

สัดสวนของผูตองการบริการดาน
สุขภาพและไดรับการสนองตอบจาก
จํานวนท้ังหมด 
การกระจายตัวของชองทางการ
เขาถึงบริการดานสาธารณสุข 

ความครอบคลุม
ของระบบและ
บริการดาน
การศึกษา 

ระดับความพรอมของบริการ (เชน 
จํานวนของโรงเรียน หองเรียน และครู) 

จํานวนของผูเขารับการศึกษาสามัญ
และการอาชีพ จาํนวนของผูไมอยูใน
ระบบและถูกกีดกันทางดาน
การศึกษา 

ความครอบคลุม
ของระบบ
การเมือง 

ตําแหนงทางการเมืองทั้งในระดบัชาติ 
หนวยการปกครองสวนทองถิ่น และใน
ระดับชุมชน 

อัตราการไปใชสิทธิเลือกตั้ง การ
กระจายตัวของผูดํารงตําแหนงทาง
การเมืองแยกตามกลุมประชากรที่
แตกตาง 

ความครอบคลุม
ของการบริการใน
ชุมชน 

ระดับความพรอมของบริการ (เชน ความ
บันเทิงรูปแบบตางๆ และการบริการใน
ชุมชน) 

สัดสวนของผูตองการบริการใน
ชุมชนและไดรับการสนองตอบจาก
จํานวนท้ังหมด 
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กฤติยา อนุวงศ และ สุรสิทธิ์ วชิรขจร 
 

ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
ความครอบคลุม
เก่ียวกับ
สถานภาพทาง
สังคม 

ความเทาเทียมทางโอกาส และกฎหมายที่
ตอตานการกีดกันในเร่ืองตางๆ 

สัดสวนของประชากรที่ไดรับ
ผลประโยชนจากการตัดสินใจ
เก่ียวกับกฎหมายและระเบียบของ
ทางราชการ 

ที่มา: Beck et al., 2001, pp. 143-144 

 
 มิติความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) ใหความสําคัญใน 5 ประเด็นที่มีผลตอ
ความสมานฉันท คือ 

1.  ความสมานฉันททางเศรษฐกิจ เปนแนวทางท่ีชวยเชื่อมโยงความสัมพันธขององคการท่ี
เกี่ยวของกับการเงิน การคลังในการใชพัฒนาประเทศ เปนความสัมพันธผานเครือขายการทํางานทาง
เศรษฐกิจที่สนับสนุนกันและเอ้ือระบบเศรษฐกิจสําหรับประชาคม มีระบบการเงิน การธนาคารที่
สนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจผานการขับเคลื่อนเชื่อมโยงระหวางกันมากข้ึน โดยใหความสําคัญ
กับการคาขายกับประเทศเพื่อนบานมากกวาพึ่งพาเฉพาะการสงออกสินคาไปขายยังประเทศท่ีอยูไกล ใช
ระบบบริหารจัดการภายในประเทศอยางบูรณาการ เพิ่มศักยภาพ  สรางเศรษฐกิจใหเขมแข็งและกระจาย
รายได เพ่ือลดปญหาความเหลื่อมล้ําที่สรางคนรวยแบบกระจุกและคนจนแบบกระจาย รวมถึงประเทศ
จะตองรวมมือพัฒนาเครือขายทางเศรษฐกิจใหเขมแข็ง พรอมสรางฐานเศรษฐกิจและสังคมแหงอนาคตที่
นําไปสูการเชื่อมโยงกันทั้งภูมิภาคไมวาจะเปนการคมนาคมขนสง การผลิต การคาการลงทุน และการทํา
ธุรกิจ ที่ตางมีบทบาทสําคัญในระดับภูมิภาคและระดับโลก ยึดสายสัมพันธเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจและ
การคาอยางเปนระบบและมีพลัง 

2.  ความสมานฉันทระหวางผูมีสถานภาพทางสังคมแตกตางกัน สังคมคุณภาพที่คาดหวังเกิดข้ึน
ไดหากรัฐสนับสนุนใหมีการเชื่อมโยงประสานจุดรวมและสงวนจุดตางรวมกัน เพื่อสรางความสัมพันธ 
หลอมรวมระหวางหนวยทางสังคม เชน ระหวางปจเจกบุคคล กลุม สมาคม หรือระหวางพื้นที่ เขาไว
ดวยกัน  โดยยึดถือวาทุกคนมีความสามารถ มีคุณคาและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยที่เทาเทียมกัน ผูใดมิ
อาจละเมิดหรือลดทอนสิทธิของผูอ่ืนได ความสัมพันธที่เช่ือมโยงนี้จึงถูกยึดโยงไวผานความไววางใจ ความ
เอ้ืออาทรระหวางกัน รัฐตองใหโอกาสและมองเห็นคุณคาตามบทบาทหนาที่ของคนทุกกลุมในสังคม แมวา
บุคคลนั้นจะแตกตางจากสถานภาพหลักทางสังคมก็ตาม 

3.  ความสมานฉันททางการเมืองสังคมท่ีมีคุณภาพสามารถสรางข้ึนไดหากยึดหลักความ
สมานฉันททางการเมืองที่ทุกคนยอมรับในความคิดเห็นที่แตกตางกัน การมีความคิดเห็นที่ตางกันแมวาจะ
สรางความขัดแยงและทําใหเกิดแรงปะทะระหวางกันขึ้น แตหากใชความสมานฉันทเปนหลักยึดปฏิบัติ  
ความขัดแยงความคิดเห็นทางการเมืองจะถูกยอมรับได เพราะใชหลักการสรางความสัมพันธที่เช่ือมโยงกับ
ความไววางใจ ในขณะเดียวกันความไววางใจถือเปนองคประกอบสําคัญในการสรางความเขมแข็งใหกับ
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ประชาธิปไตย เนื่องจากประชาธิปไตยจะขึ้นอยูกับการท่ีประชาชนยินดีที่จะมอบชะตาชีวิตของตนเองไว
ในมือของผูอ่ืน หรือผูนําทางการเมืองที่ถือเปนบุคคลสําคัญในบทบาทการเปนตัวแทนของประชาชน หาก
มีผูนําทางการเมืองที่ดีก็จะนําพาไปสูการพัฒนาสังคมใหเกิดเปนสังคมคุณภาพตอไป 

4.  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เปนประเด็นปญหาที่ทุกคนใหความสนใจและจับตามอง
กันมากเร่ืองหนึ่ง เนื่องจากเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตประจําวันของประชาชนมากท่ีสุด ปญหาเหลานี้
ไดแก การถูกทํารายรางกาย ลักทรัพย ลวงละเมิดทางเพศ ความไมปลอดภัยในที่ทํางาน และท่ีเกิดข้ึน
อยางตอเนื่องยาวนานคือ ปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ที่กอใหเกิดผลกระทบท้ังทางดาน
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การสรางสังคมใหมีคุณภาพตามแนวทางโมเดลไทยแลนด 4.0 สวนหนึ่ง
อาจตองนําเทคโนโลยีมาปรับใชกับวิถีชีวิตของคนมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งหนวยงานสํานักงานตํารวจ
แหงชาติที่มีหนาที่ดูแลความเปนอยูของประชาชนใหปลอดภัย ตองตื่นตัวกับการพัฒนาและใชเทคโนโลยี
ใหม ๆ เพ่ือใหการใชชีวิตสะดวกสบายข้ึน เมื่อประชาชนเขาถึงบริการไดอยางรวดเร็ว การยกระดับความ
ปลอดภัยของประชาชนก็จะมีเพิ่มประสิทธิภาพตามไปดวย 

5.  ความเอ้ืออาทรตอกัน ในการสรางสังคมใหมีคุณภาพสวนหนึ่งมาจากการเคารพกฎหมาย 
เคารพกฎระเบียบปฏิบัติทางสังคมรวมกัน หากคนในสังคมยอมรับและเห็นพองตองกันในวิถีทางปฏิบัติสิ่ง
นี้ก็จะกลายเปน “บรรทัดฐานทางสังคม” เมื่อมีการรักษาปฏิบัติใหเปนไปตามบรรทัดฐานและใชกันอยาง
เครงครัด สังคมก็จะมีความปลอดภัย ปราศจากภัยคุกคามตาง ๆ สวนหนึ่งรัฐตองเปนหนวยงานหลักใน
การสงเสริม สนับสนุนใหสังคมสรางบรรทัดฐานที่ชอบธรรม สรางความสมานฉันทใหเกิดข้ึนในสังคม 
ปลูกฝงจิตสํานึกความเอ้ืออาทร สรางสายใยแหงการยึดโยงความสัมพันธ ความเอ้ือเฟอเผื่อแผใหเกิดขึ้น
ระหวางหนวยทางสังคมเขาไวดวยกันเพื่อสรางสังคมคุณภาพท่ีมั่นคงและปลอดภัยใหกับประชาชนใน
ประเทศ 
 
ตารางท่ี 3 แสดงประเด็นหลักและเกณฑการประเมินปจจัยนําเขา และผลลัพธขององคประกอบ 
คุณภาพสังคมในแตละมิติ (ความสมานฉันททางสังคม) 

ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
ความสมานฉันท
ทางเศรษฐกิจ 

มีระบบเศรษฐกิจที่เอ้ือตอประชาคม 
มีระบบการเงิน การธนาคาร และ
งบประมาณที่มัน่คง 

ดัชนีสัมประสทิธิ์ Gini มีการกระจาย
รายไดและความมั่งคั่งอัตราการมีสวน
รวมในตลาดแรงงาน 

ความสมานฉันท
ระหวางผูมี
สถานภาพทาง
สังคมแตกตางกัน 

มีระบบสังคมที่เอ้ือตอประชาคม มี
ระบบสังคมและสถาบนัการศึกษาที่
มั่นคงและเสมอภาค 

การกีดกันทางสงัคมเนื่องจากปจจัย
ดานเพศ เช้ือชาติ ความพิการ ฯลฯ
ความตระหนักรับรูและประสบการณ
เก่ียวกับการถูกกีดกัน 
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ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
ความสมานฉันท
ทางการเมือง 

มีระบบการเมืองที่เอ้ือตอประชาคม มี
ระบบกฎหมายและการเลือกตั้งที่เปน
ธรรม 

สัดสวนของประชากรที่มีบทบาทใน
กระบวนการทางการเมืองอัตราการมี
สวนรวมในการเลือกตั้ง 

ความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสิน 

มีระบบรักษาความปลอดภัยที่เอ้ือตอ
ประชาคม มีการใชกฎหมายโดย
เครงครัด มีระบบกฎหมายที่สามารถ
เขาถึงไดและโปรงใส 

อัตราการเกิดอาชญากรรมเกี่ยวกับ
ชีวิตและทรัพยสินในที่สาธารณะ 

ความเอ้ืออาทรตอ
กัน 

มีระบบความสัมพนัธระหวางบคุคลที่
เอ้ือตอประชาคม มีบรรทัดฐานทาง
สังคมที่เอ้ืออาทร 

สัดสวนของประชากรที่มีการใหและ
รับความชวยเหลืออยางสมัครใจทั้ง
ชองทางที่เปนทางการและไมเปน
ทางการ 

ที่มา: Beck et al., 2001, p. 145 

 
 มิติการเสริมสรางพลังทางสังคม (Social Empowerment) ใหความสําคัญใน 4 ประเด็นที่มี
ผลตอการเสริมสรางพลังทางสังคม คือ 

1.  การเสริมพลังดานสังคมและวัฒนธรรม มุงใหความสําคัญท่ีการเตรียมความพรอมดาน
ทรัพยากรทางสังคมและวัฒนธรรม การเสริมสรางใหบุคคลรูวาตนเองมีสมรรถนะความสามารถในตนเอง 
ปลุกจิตสํานึกในตัวตนดานบวกของบุคคลโดยการเสริมพลัง และผลักดันใหบุคคลแสดงความสามารถนั้น
ออกมาใชประโยชนใหเต็มศักยภาพ เพื่อสรางความมั่นใจในการมีบทบาท มีสวนรวมในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ ในสังคม เชน การเสริมพลังสรางทุนทางสังคมในชุมชน เพื่อใหชุมชนสามารถพัฒนาโดยไมรอการ
พึ่งพาโดยใชทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชนเปนตัวขับเคล่ือนการพัฒนารวมกัน มีการรวมกลุมกันทํากิจกรรม
รวมกัน ไมทอดทิ้งกันและขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาพื้นท่ีของตนเองใหกาวหนา ทันตอสถานการณการ
พัฒนาและสรางใหเปนสังคมที่มีคุณภาพ 

2.  การเสริมพลังดานการเมือง สังคมในแตละพื้นที่ตางมีความแตกตางกันออกไปตามบริบท 
การสรางสังคมคุณภาพใหเกิดขึ้นได รัฐเขามามีสวนรวมในการสนับสนุน สงเสริมการการเสริมพลังใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนไดโดยการเปดพืน้ที่ใหบุคคลไดมีโอกาสในการแสดงความสามารถของตนเอง ในขณะ
ที่คนในสังคมตองยอมรับบุคคลในสังคมทุกกลุมวามีคุณคา มีศักดิ์ศรี มีความเทาเทียมกันในสถานภาพทาง
สังคม เปดโอกาสใหสตรีหรือชนกลุมนอยมีโอกาสแสดงศักยภาพของตนเองในที่สาธารณะ ไมถูกกีดกัน 
ลดทอนคุณคาและศักด์ิศรีของความเปนมนุษยหากบุคคลนั้นมีความสามารถและมีศักยภาพเพียงพอตอ
การเปนผูนําทางการเมือง บุคคลนั้น ๆ มีสิทธิทางสังคม สิทธิความเปนพลเมืองท่ีจะข้ึนมามีบทบาทเปน
ผูนําในการพัฒนาประเทศใหมีความกาวหนาได  
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การพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมคุณภาพเพื่อรองรับไทยแลนด 4.0  

3.  การเสริมพลังดานเศรษฐกิจ ตองมีความพรอมของทรัพยากรดานเศรษฐกิจไมวาจะเปน
ชองทางการศึกษา การเขาถึงขอมูลตาง ๆ และการมีเครือขายรวมมือ รัฐตองผลักดันแนวทางการพัฒนา
ตามแนวทางโมเดลไทยแลนด 4.0 ในประเด็นของการสนับสนุนภาคเกษตรกรรมใหหลุดพนออกจากความ
ยากจน โดยการผันตัวจากเกษตรกรผูผลิตมาเปนผูประกอบการทางการเกษตรสมัยใหม ( Smart 
Farmers) มีการบริหารจัดการท่ีดี มีตนทุนการผลิตต่ํา สามารถเพ่ิมมูลคาสินคาทางการเกษตรจากการ
แปรรูปได หรือสนับสนุนใหเกิดธุรกิจ SMEs ที่ใชนวัตกรรมขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี ใหเกิดขึ้นจริงในทาง
ปฏิบัติ และเสริมพลังใหกลุมเกษตรกรรูวาตนเองมีศักยภาพเพียงพอตอการปรับเปลี่ยนการพัฒนาใหมจน
สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาสังคมคุณภาพใหเกิดข้ึน 

4.  การเสริมพลังดานจิตวิทยาสังคม การสรางสังคมคุณภาพผานจิตวิทยาสังคมตองมีการเสริม
พลังใหบุคคลมีโอกาสไดเรียนรู  มีโอกาสในการเลือกการดํารงชีวิตของตนเอง มองเห็นและทําความเขาใจ
ทั้งตนเองและผูอ่ืนจนเขาใจและยอมรับในความแตกตางของแตละบุคคล สรางปฏิสัมพันธที่ดีระหวางกัน 
จนทายที่สุดสามารถดึงศักยภาพของตนเองออกมาไดและภูมิใจในคุณคา ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย ซึ่ง
เปนไปตามแนวทางโมเดลไทยแลนด 4.0 ที่ตองการยกระดับคุณคาของมนุษยดวยการพัฒนาคนไทยให
เปน “มนุษยที่สมบูรณในศตวรรษที่ 21” ควบคูไปกับการเปน “คนไทย 4.0 ในโลกที่หนึ่ง”  
 
ตารางท่ี 4 แสดงประเด็นหลักและเกณฑการประเมินปจจัยนําเขา และผลลัพธขององคประกอบ 
คุณภาพสังคมในแตละมิติ (การเสริมสรางพลังทางสังคม) 

ประเด็นหลัก 
เกณฑประเมิน 

ปจจัยนําเขา ผลลัพธ 
การเสริมพลังดาน
สังคมและ
วัฒนธรรม 

ความพรอมของทรัพยากรดานสังคม
และวัฒนธรรม เชน บริการที่เก่ียวของ
ในระดับทองถิ่นและชุมชน 

การเปนสมาชิกของกลุมที่มีอยูและ
ไดรับการยอมรับในสังคม เชน ตํารวจ 
ศาล โฆษกรายงานโทรทัศน 

การเสริมพลังดาน
การเมือง 

ตําแหนงทางการเมืองทั้งในระดบัชาติ 
หนวยการปกครองสวนทองถิ่น และใน
ระดับชุมชน 

โอกาสทางการเมืองของกลุมสตรีและ
ชนกลุมนอยท้ังในระดับชาติ อําเภอ 
และทองถิ่น 

การเสริมพลังดาน
เศรษฐกิจ 

คว ามพร อมขอ งท รัพย า ก รด า น
เศรษฐกิจ เชน ชองทางการศึกษา การ
เขาถึงเครดิต ขอมูล และเครือขาย 
ฯลฯ  

การกระจายความม่ังคั่ ง  การเปน
ผูบริหารในธุรกิจตามกลุมประชากรที่
หลากหลาย 

การเสริมพลังดาน 
จิตวิทยาสังคม 

ความพรอมของทรัพยากรดาน
จิตวิทยาสังคม 

ความสําเร็จในเรื่องจิตวิทยาสังคมทั้งใน
สวนของศักยภาพ และความสามารถ 

ที่มา: Beck et al., 2001, p. 146 
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นโยบายที่จะชวยเสริมใหสังคมไทยเปนสังคมคุณภาพ 
การปรับแนวทางใหมของการพัฒนาสังคมมีความจําเปนอยางยิ่งในการหาแนวทางเพื่อพัฒนา

โครงสรางทางสังคมใหมีความแข็งแกรงต้ังแตฐานราก และสรางใหเปนสังคมที่มีคุณภาพ มีการเชื่อมตอกัน
ตั้งแตระดับบุคคล ทองถิ่นไปจนถึงระดับประเทศ การพัฒนาใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีจึง
ควรมีทางเลือกใหมที่เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทไทยและการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น โดยสนับสนุน
นโยบายที่สงเสริมใหเกิดสังคมคุณภาพตามรายละเอียด ดังนี้ 
 1.  การนําหลักคิดและแนวปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชใน
ทุกกลุมอาชีพและทุกระดับ ตั้งแตระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม ระดับชาติและระหวางประเทศ
และตอยอดกับทุนทางสังคม ทั้งนี้ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงยังเปนแนวคิดหนึ่งท่ีไดกลาวไวในการ
ขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 โดยเปาหมายเรงดวนคือการสรางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงจึงมีความสําคัญมากสําหรับผูประกอบการในการนํามาประยุกตใชเพื่อสํารวจตัวเองโดย
ไมรีบรอนลงมือทําไปกอน และสามารถนําเอาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใหเปนประโยชนใน
การรูจักตัวเอง หากตองทําธุรกิจตองวิเคราะหสิ่งที่ตัวเองมีและทําไดดี เขาใจสิ่งท่ีขาดและนําไปปรับปรุง 
มีเหตุมีผล ไมเดินตามคูแขงไปหมด เราตองคํานึงวาสิ่งท่ีเราทําเพื่อเปาหมายอะไร และคํานึงถึงผลของ
การกระทํานั้น ๆ เสมอ มีภูมิคุมกัน ความเสี่ยงเปนสิ่งท่ีคูกับการทําธุรกิจเสมอ หากเรารูจักบริหารความ
เสี่ยง เราก็จะสามารถเขาใจแนวทางท่ีเราเดินไดดี นอกจากนั้น ยังตองมีการพัฒนาในดานความรูและ
คํานึงถึงคุณธรรม ในการทําธุรกิจควบคูไปดวยเสมอ (Thailand 4.0 Secret Disclosed: Building New 

Economy toward High Income Country, 2016) 
2.  สนับสนุนการวางรากฐานการพัฒนาสังคมที่ฐานราก ตั้งแตชุมชนทองถิ่นใหสามารถพัฒนา

ความเขมแข็งทุกดานดวยตัวเอง โดยเชื่อมโยงกับความเขมแข็งของชุมชนและทองถ่ินอยางเก้ือกูลพรอม
ทั้งเปดโอกาสใหมีการเรียนรูรวมกันทุกระดับ  มุงสรางกลไกและกฎระเบียบท่ีเอ้ือตอการกระจาย
ผลประโยชนรวมทั้งใหมีการกระจายอํานาจอยางสอดคลองกัน โดยการจัดใหมีสัดสวนคณะกรรมการท่ี
เปนประชาชนในพื้นที่มากกวาคนนอก เพื่อนําไปสูการสรางเสริมภูมิคุมกันใหสังคมไทยทุกระดับพรอมรับ
ผลกระทบท่ีเกิดจากวิกฤตตาง ๆ นอกจากนั้น การสรางความเขมแข็งจากฐานรากควรเปดโอกาสให
ประชาชนไดรวมแสดงความคิดรวมออกแบบสังคมในอุดมคติ เปดโอกาสใหเลือกในสิ่งท่ีเหมาะสมกับ
บริบทของชุมชนนั้น ๆ โดยรัฐเปนเพียงผูสนับสนุนความคิดและเปนผูสนับสนุนใหเกิดการนําไปสูการ
ปฏิบัติ 

3.  การจัดทํานโยบายมุงสรางการกระจายของระบบเศรษฐกิจ เพื่อคนสวนใหญในประเทศ 
สรางความเขมแข็งใหสังคมชนบท โดยกอนหนานี้คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนปฏิรูปดานเศรษฐกิจไดเสนอ
ใหตรา พ.ร.บ.สถาบันการเงินชุมชน เพื่อลดความเหล่ือมล้ํา สงเสริมใหมีกลไกในการพัฒนาระบบการเงิน
ระดับฐานราก โดยในระยะยาวจะยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนใหไดรับบริการทางการเงินที่ดีขึ้น และมี
แหลงทุนในการประกอบอาชีพ โดยสถาบันการเงินชุมชนจะทําหนาที่ใหบริการดานการเงินขั้นพื้นฐานแก
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สมาชิก เชน รับฝาก ใหสินเชื่อ เชาซื้อ รับชําระ โอน การประกันภัยรายยอย การค้ําประกัน การรับจํานํา
จํานอง เปนตน  (Thai Rath Economic Team, 2017) 

4.  การจัดทํานโยบายจัดตั้งธนาคารที่ดิน เพื่อสนับสนุนกฎหมายจัดตั้งธนาคารท่ีดิน โดย
คณะกรรมาธิการขับเคล่ือนปฏิรูปดานเศรษฐกิจที่เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจทําหนาที่เปนกลไกการ
กระจายการถือครองท่ีดินอยางเปนธรรม สนับสนุนใหเกษตรกรผูยากจนไดมีที่ดินทํากิน รวมถึงการ
สนับสนุนการบริหารจัดการท่ีดินรวมกับชุมชน เพื่อใหเกิดการใชประโยชนที่ดินอยางเหมาะสม ลดความ
เหลื่อมล้ําในการถือครองท่ีดิน ซึ่งเปนเปนปญหาสําคัญของเกษตรกรไทยในปจจุบัน โดยธนาคารท่ีดินจะ
ทําหนาที่ใหเงินกูยืมแกเกษตรกรผูยากจนหรือชุมชนเพ่ือการไถถอนจํานองที่ดิน โดยเฉพาะที่ดินที่หลุด
จํานอง ไถถอนที่ดินขายฝาก เพื่อใหผูกูซื้อที่ดินกลับมาเปนของตัวเอง และทําหนาที่บริหารจัดการที่ดินที่ผู
มีกรรมสิทธิ์มอบหมายใหดําเนินการเพื่อใหเกษตรกร กลุมผูยากจนหรือชุมชนเชาทําประโยชน เปนตน 
(Thai Rath Economic Team, 2017) 

5.  การขับเคลื่อนนโยบายปรองดอง ใหมีผลเชิงรูปธรรม ดังนี้  1) การสรางความเขาใจรวมของ
สังคมตอเหตุแหงความขัดแยงโดยจัดเวทีรับฟงขอมูลเพื่อสรางความเขาใจรวมกันในสังคมตอเหตุความ
ขัดแยง  2) การแสวงหาและเปดเผยขอเท็จจริงของเหตุการณความรุนแรง  3) การอํานวยความยุติธรรม 
การสํานึกรับผิดและการใหอภัยโดยใหความสําคัญแกผูเสียหายเปนอันดับแรกมาใชดําเนินการ เพื่อการ
อํานวยความยุติธรรมและเอ้ือใหเกิดการสํานึกผิดและการใหอภัย ซึ่งชวยนําพาสังคมไปสูสันติภาพ ให
สังคมเดินหนาตอไป  4) การเยียวยา ดูแลและการฟนฟูผูไดรับผลกระทบ เชน การไดรับผลกระทบจาก
การชุมนุมทางการเมืองที่เยียวยา ดูแลและฟนฟูผูไดรับผลกระทบจากทุกฝาย โดยมีมาตรการเยียวยาและ
ฟนฟูทั้งในสวนที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน  5) การสรางสภาวะท่ีเอ้ือตอการอยูรวมกันในสังคมพหุ
วัฒนธรรมทามกลางความคิดเห็นที่แตกตาง  6) มาตรการปองกันการใชความรุนแรงในการแกไขปญหา
ความขัดแยง (Cabinet Secretary General Office, 2016, pp. 404-406) อยางไรก็ตาม การดําเนินงาน
ที่ผานมาแมจะมีความพยายามในการผลักดันใหเกิดการสรางความปรองดอง แตประเด็นความคิดเห็นที่
แตกตางและความขัดแยงของบุคคลยังคงเปนปญหาหลักในการสรางความปรองดองและไมสามารถแกไข
ปญหาความขัดแยงที่เกิดข้ึนไดทั้งหมด รัฐจึงตองมีการทบทวนจุดออนของนโยบายปรองดองที่ผานมาวามี
ขอผิดพลาดที่ใด และสามารถแกไขจุดออนหรือขอบกพรองเหลานั้นไดอยางไรบาง เพื่อใหการขับเคลื่อน
นโยบายปรองดองสามารถแกไขปญหาความขัดแยงไดในที่สุด 

6.  การสนับสนุนนโยบายเสริมสรางและใชประโยชนจากทุนทางสังคม  ระหวางกลุมตาง ๆ
เชน ทุนทางสังคมในกลุมผูประกอบการทุนทางสังคมในกลุมแรงงานและแลกเปล่ียนประสบการณผาน
เครือขายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือมวลชน เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นและความไววางใจตอกัน
นําไปสูการเพิ่มผลิตภาพทางสังคมอันเปนพลังสําคัญในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศใหเติบโตอยางมี
คุณภาพโดยเฉพาะอยางยิ่ง ทุนสังคม ภูมิปญญาและทุนทรัพยากรธรรมชาติที่มีความพรอม อีกท้ังผล
สํารวจของ สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) และสํานักสถิติพบวา สังคมไทย
มีความพรอมและมีศักยภาพสูงที่จะทําใหเกิดวิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณภาพและปริมาณ โดย
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กฤติยา อนุวงศ และ สุรสิทธิ์ วชิรขจร  

คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนปฏิรูปดานเศรษฐกิจเสนอใหจัดทําราง พ.ร.บ.สงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม 
(Social Enterprise) โดยมีสํานักสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมแหงชาติ และคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคมแหงชาติเปนกลไกขับเคล่ือนและสงเสริมใหเกิดวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น 
ตองเปนนิติบุคคลที่ดําเนินประโยชนใหแกสังคมและผูใชบริการเพื่อนําไปสูการเสริมพลังใหกับชุมชน สราง
ทุนใหเกิดแกชุมชนของตนเอง  โดยสงเสริมใหเกิดการยกระดับชุมชนใหสามารถแกไขปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพนําไปสูการสรางความเทาเทียมทางสังคม และกาวไปสูชุมชนที่เขมแข็งและจัดการตนเองได 
(Thai Rath Economic Team, 2017) 
 

บทสรุป 
ผลจากการการพัฒนาประเทศที่ผานมาสะทอนใหเห็นวา แนวทางใหมในการพัฒนาประเทศตอง

มีการปรับเปลี่ยนใหทันสมัย มุงไปสูระบบเศรษฐกิจสังคมดิจิตอลท่ีทันสมัยในศตวรรษ 21 โดยปรับ
โครงสรางเศรษฐกิจ สังคม โครงสรางพื้นฐาน ปรับเปลี่ยนระบบคุณคาและวัฒนธรรมการดํารงชีวิต การ
ทํางาน และการเรียนรู เพื่อยกระดับคุณภาพทุกภาคสวนและปรับเปล่ียนใหเปนประเทศในโลกที่หนึ่งตาม
โมเดลไทยแลนด 4.0 ที่เปนเปาหมายสําคัญสําหรับประเทศไทยท่ีจะตองไปใหถึงในป 2575 หรือในอีก 20 
ปขางหนานี้ 

อยางไรก็ตามการพัฒนาประเทศท่ีดําเนินงานตามโมเดลไทยแลนด 4.0 ที่ผานมา แมจะมีความ
พยายามใหเปาหมายการพัฒนาครอบคลุมการแกไขปญหาในทุกมิติ แตการนําไปปฏิบัติการพัฒนาตาม
แนวทางนี้ก็ยังคงยึดติดกับการพัฒนากระแสหลักท่ีใหความสําคัญกับการพัฒนาการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเปนหลักเหมือนกับการพัฒนาที่ผานมาในอดีต การใหความสําคัญกับการพัฒนาในมิติสังคมจึง
ถูกใหความสําคัญไมมากเทาที่ควร ปญหาในมิติสังคมจึงไมไดรับการแกไขเพื่อใหเกิดความยั่งยื น 
ตัวอยางเชน ปญหาเร่ืองที่อยูอาศัย โดยการดําเนินงานท่ีผานมาของรัฐแมจะมีการสนับสนุน “โครงการ
บานประชารัฐ” เพื่อประชาชนผูมีรายไดนอย แตการดําเนินงานตามโครงการดังกลาวยังขับเคลื่อนงานได
ชาและมีปญหาที่ยังไมสามารถแกไขได เชน ปญหาคุณสมบัติของผูมีสิทธิซื้อบานตามโครงการหรือเงื่อนไข
ในการเปนสมาชิกของโครงการยังเปนขอถกเถียงกันอยูวา ประชาชนผูมีรายไดนอยมีความสนใจโครงการ
นี้เปนจํานวนมาก แตรายไดและภาระหนี้สินในครัวเรือนกลับสวนทางกัน สงผลใหขาดคุณสมบัติในการซื้อ
บานไดตามเงื่อนไขของโครงการ เพราะถูกปฏิเสธการใหสินเชื่อจากสถาบันการเงิน และในทางกลับกัน
ประชาชนบางกลุมที่ไดรับการอนุมัติการขอสินเชื่อบานจากสถาบันการเงินไดก็มีความตองการใหปรับ
เกณฑราคาบานจากเดิมกําหนดใหซื้อไดในราคาไมเกิน 1.5 ลานบาท ใหขยายวงเงินเปน 1.7 ลานบาท 
เพื่อใหใกลเคียงกับราคาบานในปจจุบันมากข้ึน เปนตน จากตัวอยางดังกลาวจะเห็นวา การดําเนินงานของ
รัฐยังไมสามารถแกไขปญหาท่ีอยูอาศัยของประชาชนไดดีเทาที่ควร ซึ่งมีผลมาจากความไมชัดเจนของ
เงื่อนไขที่กําหนดหลักเกณฑเอาไวตั้งแตตน และขาดการพิจารณาถึงความเหมาะสมในสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมปจจุบันที่เนนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความทันสมัยเปนหลัก แต
ประชาชนยังคงติดอยูกับความยากจนและยังไมหลุดพนจากความยากลําบากและความขาดแคลนอยาง
สิ้นเชิง 
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ดังนั้น การจะพัฒนาประเทศใหไปถึงจุดหมายปลายทางได ประเทศตองพัฒนาใหแข็งแกรง ปรับ
โครงสรางสังคมสูสังคมคุณภาพตามหลักแนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) ที่มีมิติการพัฒนาใน 4 
มิติ คือ มิติความมั่นคงทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socio – Economic Security) มิติความครอบคลุมทาง
สังคม (Social Inclusion) มิติความสมานฉันททางสังคม (Social Cohesion) และมิติการเสริมสรางพลัง
ทางสังคม (Social Empowerment) และสนับสนุนใหมีนโยบายที่ชวยใหสังคมไทยเปนสังคมคุณภาพโดย  
1) การนําหลักคิดและแนวปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในทุกกลุมอาชีพ
และทุกระดับ  2) สนับสนุนการวางรากฐานการพัฒนาสังคมที่ฐานรากเพื่อสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน  
3) การจัดทํานโยบายมุงสรางการกระจายของระบบเศรษฐกิจ เพื่อลดความเหลื่อมล้ํา  4) การจัดทํา
นโยบายจัดตั้งธนาคารที่ดิน เพื่อสรางที่ดินทํากินของตนเอง  5) การขับเคลื่อนนโยบายปรองดองเพื่อสราง
ความสมานฉันทในสังคมทุกกลุม และ 6) การสนับสนุนนโยบายเสริมสรางและใชประโยชนจากทุนทาง
สังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งการสงเสริมใหเกิดวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) ทั้งนี้ การพัฒนา
ประเทศตองใชระบบเศรษฐกิจและสังคมมาชวยเสริมสรางการมีสวนรวมในชุมชนทองถิ่นใหผลึกกําลังกัน
อยางเข็มแข็งในทุกดาน เพื่อนําไปสูการสรางสังคมไทยสูสังคมคุณภาพท่ีมีความมั่นคงทางสังคมและ
เศรษฐกิจ มีความครอบคลุมทางสังคมที่สรางโอกาสใหกับทุกคนอยางเปนธรรม มีความความเอื้ออาทร
สมานฉันท และมีพลังทางสังคมในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศใหเตบิโตอยางมีคุณภาพตอไป 

 

เอกสารอางอิง 
Beck, W., Van der Maesen, L., Thomese, F., and Walker, A.  (2001).  Social Quality: A Vision 

for Europe.  The Hague: Kluwer International. 
Cabinet Secretary General Office.  (2016) .  Annual Report of Prime Minister Prayut Chan-

o-cha Cabinet Performance (12 September 2014 -12 September 2015). 
Economic News Team, Thai Post.   ( 2016) .   New Generation Labor for Thailand 4. 0.  

available at http://www.posttoday.com/analysis/report/453848.  date accessed 
20 February 2017. 

Ministry of Industry.  (2016).  20 Years Thai Industry Development 4.0 Strategic Plan (2017 

- 2036). 
Nuengjumnong, N.  (2010).  Logic of Social Quality Concept (European Concept): Toward 

the Post-Social Security State.  Social Quality for Thai Quality.  Bangkok: 
Charansanitwong Printing. 

Thai Rath Economic Team.   “ Sathit”  Explain the Strategy for Economic Inequality 
Reduction.  Thai Rath News Paper (13 Febuary 2017): 8. 



217

Ç Ò Ã Ê Ò Ã ¾Ñ ² ¹ Ò ÊÑ § ¤ Á »‚ ·Õ่  1 9  © ºÑ º ·Õ่  1 / 2 5 6 0

กฤติยา อนุวงศ และ สุรสิทธิ์ วชิรขจร  

Thailand 4. 0 Blue Print and Operation Plan, Model for Driving to Security, Wealthy, and 
Sustainability.   ( 2016) .   available at http: / / digital. forest. ku. ac. th/ TFCC/ 
TCERN2017/PW/Thailand_40_PM.pdf.  date accessed 19 February 2017. 

Thailand 4.0 Blue Print, Model for Driving to Security, Wealthy, and Sustainability.  (2016).  
available at http: / / www. rpu. ac. th/ pdf59/ 410110_Detailed% 20Design% 20 
Thailand%204.0%20-%209%20Nov.pdf.  date accessed 20 February 2017. 

Thailand 4. 0 Secret Disclosed:  Building New Economy toward High Income Country.  
(2016).  available at http://www.thairath.co.th/content/613903. date accessed 20 
February 2017. 

Thailand Social Quality Study Network.   (2010) .   Social Quality and Quality of Thailand 

Bangkok: King Prajadhipok’s Institute. 
Vajirakachorn, S.   (2010) .   Social Quality:  From Europe to Thailand.   Journal of Social 

Development, 12 (1), 16-44. 



218

J o u r n a l  o f  S o c i a l
D e v e l o p m e n t

V o l.  1 9  N o.  1 / 2 0 1 7

การพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมคุณภาพเพื่อรองรับไทยแลนด 4.0 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 450
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 450
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (CGATS TR 001)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV <>
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (U.S. Web Coated \(SWOP\) v2)
      /DestinationProfileSelector /WorkingCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions false
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 400
        /LineArtTextResolution 2400
        /PresetName (Rs Film)
        /PresetSelector /UseName
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2540 2540]
  /PageSize [14400.000 14400.000]
>> setpagedevice


